Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad
adoptado por la organizacién

ASSOCIACIO CIUTADANA
D'ALACANT PEL VIH (ACAVIH)

Centro operativo: Calle Angelina Bendito, 16, oficina 10. 03007 Alicante
Domicilio fiscal: Calle Serrano 5 bajo. 03003 Alicante

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE-EN ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion de la Calidad se aplica al siguiente &mbito:

Servicios de prevencidn y sensibilizacion: informacién, formacién y promocion del
diagndéstico precoz de la infeccion por VIH y VHC, dirigidas a colectivos especificos
y la ciudadania en general.

Servicios de apoyo integral a las personas afectadas por el VIH y/o Hepatitis:
acompafamiento domiciliario y hospitalario, atencion psicologica, asesoramiento
social y por pares y realizacién de grupos de ayuda mutua.

Gestion del voluntariado.
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Esperanza Martinez Garcia
Directora de Certificacion
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